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Перед руководством любой компании стоит задача принятия стратегических и тактических управленческих 
решений.  Их эффективность во многом зависит от своевременности и точности информации, на основании 
которой они принимаются.  Выявление трендов, критических участков бизнес процессов, оценка KPI 
сотрудников и подразделений и анализ других показателей порой бывает настолько трудоемким, 
длительным и непрозрачным процессом, что заставляет руководителей действовать интуитивно, и 
приводит к не самым лучшим результатам.  

В качестве такого инструмента компания «Импакт-Софт» предлагает систему интерактивно-
информационного мониторинга, позволяющую руководству компании получать следующие преимущества:  

 видеть основные показатели деятельности предприятия; 

 обеспечение в условиях единой правды; 

 реальный механизм измерения показателей деятельности компании, позволяющий оценить, 
насколько успешно функционирует компания в целом и ее подразделения в частности;  

 наличие системы раннего оповещения при отклонении показателей от плановых значений;  

 прозрачность фактически исполняемых бизнес-процессов;  

 интерактивная возможность оценки уровня основных показателей; 

 детальное изучение структуры формирования показателей на высоких и более низких уровнях; 

 возможность отслеживания критических точек, получение информационных рассылок отчётов и 
представлений, уведомлений об отклонении от нормативных значений; 

 заблаговременно ставить задачи подчиненным по выходу к желаемому значению показателей; 

 дифференцируемая загрузка данных (по временному сценарию и тд.); 

 объединение различных учетных систем в общее информационно-управляющее поле; 

 возможность работы в офисе (online и offline) или удаленно (online и offline); 

 использовать различные устройства: мониторы, панели, экраны (в том числе оборудованные 
устройствами touch screen), и мобильные устройства; 

 широкие возможности визуализации. 

В зависимости от конкретных требований можно использовать различные BI-платформы, в том числе 
QlikView, MicroStrategy. 

В случае использования BI-решения компания получает мощный инструмент для контроля бизнес-
процессов, а следовательно, и для их непрерывного совершенствования, что позволит компании опередить 
своих конкурентов.  
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